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RESUMO: O proposito deste trabalho € discutir a observagao participante como uma metodologia apro-
priada para o trabalho do psicélogo escolar. Nés consideramos a escola como uma construgdo social
circunscrita pelas representagdes sociais dos agentes que participam de seu dia a dia. A observagéo
participante permite ao psicologo pesquisar as estruturas das relagdes sociais e oferecer solugdes alter-
nativas para os problemas emergentes na realizagéo das metas da escola. Portanto, o trabalho do psico-
logo deve ser o de compreender as representag¢des sociais dos segmentos sociais da escola no sentido
de desvelar as contradi¢cbes implicitas nas relagdes escolares rotineiras.
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LOCALIZANDO A ATUAGAO DO PSICOLOGO
ESCOLAR...

A Psicologia, mais especificamente a nascida
na segunda metade do Séc. XIX (Wundt, 1879), na
Europa, numa sociedade capitalista industrial, desen-
volveu-se através do embate de alguns paradigmas in-
conciliaveis (FIGUEIREDO, 1991, 1993). Possui, no
entanto, uma unidade que, longe de ser cientifica, é
ideoldgica. Constituiu-se como instrumento das neces-
sidades da sociedade em que nasceu, com o objetivo
de "selecionar, orientar, adaptar e racionalizar, visando,
em ultima instancia, a um aumento da produtividade".
(PATTO, 1984, p. 87).

A Psicologia Escolar, por sua vez, na medida em
que nasceu com as maos dadas com a psicometria,
desenvolveu um conjunto de atividades onde se desta-
cam a avaliagc&o da prontidao, organizacao de classes
e diagnésticos e encaminhamentos de criancas com
"disturbios de aprendizagem".

No Brasil, a insercéo dos psicologos na area da
educacao foi fortemente influenciada por essas prati-
cas e téorias, impregnada pelas idéias do chamado
"modelo clinico" (ANDALO, 1984), onde os problemas
s8o equacionados em termos de saude x doenga e eram
interpretados como sintomas determinados por fatores
subjacentes ao individuo. Neste modelo, em que o con-
ceito de patologia é central, o papel do ambiente, em-
bora considerado, é interpretado como secundario.

Uma das razdes para o predominio deste modelo
pode ser vislumbrada com a implementagé&o das con-
cepgoes liberais subjacentes ao modelo capitalista de-
senvolvido nos paises ocidentais, especialmente no ter-
ceiro mundo. Assim, uma concepgao tedrica como o
modelo clinico, que deposita no individuo os principais
determinantes dos "problemas psicolégicos", encontrou
ampla aceitagcdo numa sociedade que tem no individua-
lismo um de seus principais suportes ideolégicos ("o
sucesso ou o fracasso dependem basicamente do indi-
viduo").

A escola, por sua vez, reflete e reproduz as situ-
acoes sociais que caracterizam tal modelo de socieda-
de. Assim, os mecanismos ideoldgicos inerentes ao
sistema social - no Brasil extremamente marcado pelas
desigualdades sociais - s&o naturalizados através de
um processo de interiorizagdo, que faz com que pas-
sem a fazer parte da subjetividade daqueles que estao
inseridos no sistema educacional, traduzindo-se em
forma de relacionamentos e auto-percepcéo. Tendo em
vista as dificuldades das criancas oriundas das clas-
ses subalternas (PATTO, 1984) para se inserirem e se
manterem no contexto escolar, ndo raro, encontramos
alunos (assim como seus familiares) que interpretam
tal fracasso culpando-se, porque achama-se "burros”,
ou porgue tém sua "cabeca oca". Em suma, uma ques-
tao que tem dimensoes sociais passa a ser abordada e
explicada no plano individual (MOYSES & COLLARES,
1992).

' Uma verséo preliminar deste artigo foi apresentada no XXVI International Congress of Psychology, realizado em Montreal, no periodo

de 16 a 21.08.96.

2 Departamento de Psicologia Social e Institucional da Universidade Estadual de Londrina
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O modelo liberal também marca a estruturagéo
dos cursos de psicologia no Brasil a partir da década de
60. Isto possibilitou o estabelecimento de um circulo
vicioso entre o modelo de formacéo e a imagem social
da profissao - o psicdélogo é visto como um profissional
atuando basicamente em consultérios, com a fungao
de "curar" os individuos com problemas psicoldgicos®.

Uma pesquisa realizada em 1981 pelo Sindicato
dos Psicélogos no Estado de Sao Paulo e pelo Conse-
Iho Regional de Psicologia 62 Regido (em 1981 o Con-
selho abrangia somente o Estado de Sao Paulo, atual-
mente abrange os Estados de Sdo Paulo, Mato Grosso
e Mato Grosso do Sul), junto as faculdades que ofereci-
am o curso de psicologia, revelou que o embasamento
tedrico da psicologia escolar ocorre tardiamente (7° pe-
riodo, para os cursos semestrais), fato que parece in-
terferir na visdo que os alunos desenvolvem sobre a
area como "area menor, de pouco peso".

Apesar desta pesquisa se referir aos anos 80,
até este momento encontramos este mesmo viés nos
cursos de formagéao de psicologos. Tal situacao reflete
na manutencéo da expectativa, por parte da sociedade
e dos alunos que ingressam no curso, de que o psicolo-
go trabalha no consultério - "curando loucos".

Tal perspectiva tem um reflexo interessante jun-
to as escolas. E comum identificarmos ali a percepgéo
do psicologo como uma espécie de "magico”, capaz de
resolver todos os problemas que as criancas possam
apresentar. Tal representacéo nos sugere duas hipote-
ses complementares: de um lado esta situacao € uma
tentativa de passar a responsabilidade da acao peda-
gogica para outra pessoa - e neste caso o psicélogo é
bem vindo; por outro lado, na medida em que o psicélo-
go é visto como "magico", o "cuidar de criancas" pode
expressar um mecanismo de defesa - 0 que afasta a
possibilidade de intervengéo deste profissional junto a
professores e direcao.

Uma pesquisa realizada em 1994, junto as esco-
las que recebem atendimento da Area de Psicologia
Escolar do Departamento de Psicologia Social e
Institucional/UEL, revelou que as solicitagdes de traba-
Iho feitas por estas instituicdes estavam diretamente
relacionadas ao "modelo clinico" referido anteriormente
- esperava-se que as criangas com dificuldades fos-
sem tratadas fora do contexto escolar e, apds "a cura”,
fossem novamente inseridas nas salas de aula (COS-
TA, KUMATA & SIQUEIRA, 1994)“.

Numa pesquisa recente realizada pelo CONSE-
LHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO (1995),
constata-se que de um universo de 27.718 psicélogos

que participaram da pesquisa, 40,75% atua em consul-
torios particulares, enquanto que 8,105 atua em escola.
Nota-se, assim, que o consultério particular continua a
ser o setor predominante de trabalho do psicdélogo.

MACHADO et al (1993), numa investiga¢ao so-
bre a relagédo do psicélogo escolar com outros profissi-
onais em escolas (publicas e particulares) da cidade de
Ribeiréo Preto, mostra-nos que a fungcao mais exercida
por estes profissionais no contexto escolar é a de
mantenedor da disciplina escolar - entendida como uma
"acao de suspensao de alunos quando necessario, con-
versa com pais tendo em vista a adaptagéo escolar dos
alunos as normas da instituic&o" (p. 51).

Apesar das mudancas ocorridas na relagéo en-
tre psicologia e educagao®, até hoje o que se espera -
socialmente falando - do trabalho do psicélogo escolar
é que ele resolva os problemas das criangas com difi-
culdades de aprendizagem, indisciplina, etc... através
de um trabalho direto e exclusivo com elas (as vezes
com seus familiares), sem relacionar esses problemas
com o sistema educacional, as condi¢des sociais, efc...,
refletidos na escola.

Entendemos que a re-atualizagéo do ideario libe-
ral - hoje conhecido como neoliberalismo, assim como
a formacao académica dos psicdlogos, contribuem para
a manutencao desta situagcéo. Além disso, vale ressal-
tar que tal perspetiva de trabalho também esta relacio-
nada com a atuagao deste profissional. Nesse sentido,
lembra-nos CAETANO (1992): "é a pratica profissional
a responsavel pela criagdo e manutengéo da imagem
de uma determinada profissdo e dos servigos que ela
pode oferecer ao publico" (p. 45)

A partir da consideracéo de Caetano, vale res-
saltar que as representagdes acerca do trabalho do
psicologo escolar é circunscrita por condigdes objeti-
vas de nossa realidade, ou seja, por condi¢des econd-
micas, sociais, politicas, etc... que, de uma certa for-
ma, o localiza (assim com suas possibilidades de inter-
vengao) no contexto social.

Desta forma, a discussao acerca do trabalho dos
psicélogos escolares deve passar - necessariamente -
por uma compreensao dos fatores que possibilitaram a
emergéncia das representacoes a respeito de seu tra-
balho - seja no contexto escolar, seja no contexto soci-
al em que esté inserido. Conhecendo tais representa-
¢cbes, assim como as condigcOes que as engendraram,
este profissional tera a possibilidade de promover as
situacdes/relacdes que oportunizem a transformacgao
das mesmas. Este sera o mote para nossa discussao
em seguida.

3 Em 1988 o Conselho Regional de Psicologia - 62 Regido produziu um video - "Psicologia, imagens e agdes" - cujo objetivo foi o de
documentar o que pensam profissionais e populagéo sobre o que é psicologia. A partir de uma analise do filme podemos dizer que tal

visdo do psicologo estd muito presente em nossa populagéo.

4 A mesma expectativa sobre o trabalho do psicélogo escolar é expressa por SOUZA (1992) em estdgio realizado na Area de Psicologia
Escolar do Curso de Psicologia da Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis - UNESP. Ver também os dados colhidos pelo SINDICATO
DOS PSICOLOGOS NO ESTADO DE SAO PAULO & CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 62 REGIAO (1981).

5 Para uma discussao acerca deste processo ver ALMEIDA & GUZZO (1992) e COLL (1987).
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OBSERVACAO PARTICIPANTE E O QUE FAZER DO
PSICOLOGO ESCOLAR

Antes de iniciarmos a discusséo sobre a obser-
vagdo participante e o que esta metodologia oferece
aos psicdlogos escolares, convém esclarecermos a
concepcgao de escola que norteia nosso trabalho, o que
ajudara o leitor a situar melhor nossas propostas.

Cotidiano escolar: o objeto para o psicélogo
escolar

Entendemos a escola como uma instituicéo so-
cio-cultural, organizada e pautada por valores, concep-
¢cOes e expectativas, perpassada por relagdes sociais
na organizacgéo do trabalho e da producéo. Nela os alu-
nos, os professores, a dire¢ao, os pais e a comunidade
séo vistos como sujeitos histéricos, culturais.

Na medida que abordamos a proépria instituicéo
escolar como um produto histérico cultural que age e
interage numa trama de complexos processos sécio-
culturais, vislumbramos novas possibilidades para a
construgdo de uma nova concepgéao de escola.

Segundo EZPELETA & ROCKWELL (1986)

"A escola é, na teoria tradicional, uma instituicdo
ou um aparelho do Estado. Tanto na versédo positivista
(Durkheim) como nas versées criticas (Althuser,
Bourdieu), sua pertenca ao Estado transforma-a auto-
maticamente em representante univoca da vontade es-
fatal. A escola tem uma histdria documentada, geral-
mente escrita a partir do poder estatal, a qual destaca
sua existéncia homogénea. Coexiste, contudo, com esta
histaria e existéncia documentada, outra historia e exis-
téncia, ndo documentada, através da qual a escola toma
forma material, ganha vida. Nesta histéria, a determina-
¢do e presenca estatal se entrecruza com as determi-
nagbes e presenca civis de variadas caracteristicas. A
homogeneidade documentada decompde-se e multi-
plas realidades cotidianas. Nesta histdria ndo documen-
tada, nesta dimensé&o cotidiana, os trabalhadores, os
alunos e os pais se apropriam dos subsidios e das pres-
cricbes estatais e constroem a escola.”" (EZPELETA &
ROCKWELL, 1986, p. 12-3 - assinalamentos no origi-
nal)

Sob esta 6tica, a escola ndo é a mesma em todo
o mundo capitalista, pois ela se realiza num mundo pro-
fundamente diverso e diferenciado. Olhando o movimento
social a partir das situacdes e dos sujeitos que reali-
zam anonimamente a escola, podemos dizer que a rea-
lidade de cada escola € uma construgao social: a cons-

6

trucdo de cada escola, mesmo circunscrita por um
movimento histérico de longo alcance (como é o caso
do capitalismo), € sempre uma versao local e particu-
lar. Dessa expresséo local tomam forma internamente
as correlagdes de forgas, as condi¢des trabalhistas, as
formas de relagéo predominantes, as prioridades admi-
nistrativas, as tradicdes docentes, que constituem a tra-
ma real em que se realiza a educacgéo.

E uma trama em permanente construgao que ar-
ticula histérias locais - pessoais e coletivas -, diante
das quais a vontade estatal abstrata pode ser assumi-
da ou ignorada, mascarada ou recriada, em particular
abrindo espagos variaveis a uma maior ou menor possi-
bilidade hegeménica. Uma trama, finalmente, que é pre-
ciso conhecer, porque constitui, simultaneamente, o
ponto de partida e o conteuddo do real em nossas alter-
nativas tanto pedagogicas quanto politicas." (EZPELETA
& ROCKWELL, 1986, p. 11)

A observacao participante permite ao psicélogo
escolar inserido neste contexto "olhar" para o processo
de apropriagéo de conhecimento dos varios segmentos
que estao inseridos no ambiente escolar, o que signifi-
ca analisar a existéncia cotidiana da esola como histé-
ria acumulada; buscar, no seu presente, os elementos
estatais e civis com as quais a escola se construiu. Ou
seja, na observacao da escola ele podera averiguar o
gue é convergente, o que é divergente ou contraditério,
nas diversas formas do existir da escola.

O cotidiano escolar, assim, passa a ser o espa-
co privilegiado para a pesquisa e para a intervencao do
psicologo escolar®, pois € ai onde se da o encontro dos
diversos segmentos que estédo envolvidos com o dia-a-
dia da escola, 0 que circunscreve o0 campo para a emer-
géncia das contradicdes que estao implicitas nas rela-
¢cOes sociais que ali se desenvolvem’.

O cotidiano escolar, enfim, caracteriza-se como
um campo de intersecdo entre sujeitos individuais que
levam seus saberes especificos para a construgéo da
escola. Nestes espacos incorporam-se e tornam-se sig-
nificativos numerosos elementos n&o previstos na reali-
dade, nas categorias tradicionais da realidade escolar.
A realiade escolar aparece sempre mediada pela ativi-
dade cotidiana, pela apropriagéo, elaboracao,
refuncionalizagao ou repulsa que os sujeitos levam a
cabo.

A partir do cotidiano escolar e através da obser-
vacgao participante, o psicélogo escolar terd acesso as
representacdes sociais que medeiam as relagdes que
se travam intra e extra instituicdo escolar. "As repre-
sentacdes sociais... sdo as explicagdes e as afirma-

Entendemos que o processo de pesquisa e de intervencao, tendo como metodologia a observagao participante, séo

complementares no que fazer profissional do psicélogo escolar. Discutiremos esta perspectiva mais adiante.
7 KRAMER (1989) nos apresenta algumas destas contradigdes presentes no contexto de uma escola publica.
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¢bes que os individuos dao sobre sua realidade. E como
assimila a estrutura social na qual integram suas expe-
riéncias, valores, ou seja, é a relagéo que se estabele-
ce entre o homem e o meio." (SALLES, 1990/1991, p.
15)8.

Representagdo social é, portanto, o conjunto de
significados que os individuos estabelecem para a sua
realidade, significados esses que s&o expressos pela
linguagem. Tal perspectiva nos sugere que o psiquismo
humano é produto da sociedade e, concomitantemente,
as representacdes sociais sé&o engendradas coletiva-
mente pela sociedade. Nesse sentido, a partir de uma
abordagem socio-cultural do psiquismo humano?®, en-
tendemos que os significados s&o produzidos social-
mente e se transformam através da atividade e pensa-
mento dos individuos e, assim, individualizam-se,
subjetivam-se.

Tendo em vista estas consideragdes, podemos
dizer que, ao tomar o cotidiano escolar como espaco
social de pesquisa/intervencao, o psicologo escolar tera
acesso as mediagdes que os individuos estabelecem
para compreenderem sua realidade - as representag¢oes
sociais - e assim, podera desvelar os mecanismos uti-
lizados (individual e coletivamente) na construgdo de
sentidos para a realidade escolar. Dito de outra forma,
o psicologo escolar podera desvelar os significados (con-
vergentes ou contraditérios) que os agentes sociais
envolvidos no processo educacional - pais, alunos, pro-
fessores, diregéo, etc... - atribuem para a relagéo pro-
fessor x aluno, para o conhecimento, para 0 processo
ensino/aprendizagem, para o processo de avaliacao,
etc..., além dos significados atribuidos ao préprio tra-
balho do psicologo escolar.

Estas consideractes levam-nos a indicar a ob-
servagao participante como a metodologia mais ade-
guada para o psicologo escolar apreender, compreen-
der e intervir no contexto escolar’®. Por um lado, esta
metodologia lhe proporciona uma aproximagéo do coti-
diano escolar e de suas representacdes sociais, resga-
tando sua dimensao histdrica, sécio-cultural, seus pro-
cessos. Por outro lado, permite-lhe intervir neste cotidi-
ano, € nele trabalhar ao nivel das representagdes soci-
ais e propiciar a emergéncia de novas necessidades
para os agentes que ali se "movimentam".

A observacao participante se insere no conjunto
das metodologias denominadas, no campo educacio-
nal, de "qualitativas"'" e, freqUentemente de etnograficas.

8 Ver também o trabalho de BONFIN & ALMEIDA, 1991/1992.

ANDRE (1992), avaliando a producéo cientifica que se
desenvolveu sob esta abordagem nos Ultimos dez anos
avalia:

"O que se verifica, no entanto, € que a grande
maioria envolve dados de campo, sistematizados em
forma de descri¢gbes que acrescentam muito pouco ao
que se sabe ou conhece ao nivel do senso comum. E a
empiria pela empiria. O autor parece satisfazer-se com
o fato de coletar uma grande quantidade de dados e
parece 'esperar' que esses dados por si produzam algu-
ma teoria. Mas € evidente que sem um referencial de
apoio que oriente o processo de reconstrucdo desses
dados néo ha avanco tedrico - fica-se na constatacao
do ébvio, na mesmice, na reproducgao do senso comum."
(ANDRE, 1992, p. 31/32)

A proposta que se coloca aqui vai na diregéo de
superar tais limitacoes. Trata-se de ir para além do sen-
so comum. Trata-se da tradicdo etnogréfica cuja es-
séncia é identificada como "documentar a realidade nao-
documentada" (EZPELETA & ROCKWELL, 1986, p. 15,
n. 3). Ela se circunscreve, por um lado, pela utilizagcao
das categorias' utilizadas pelas ciéncias sociais para
a compreenséo da realidade (como classe social, ideo-
logia, poder, etc...) e, por outro, pela criagdo de novas
categorias que s&o construidas/reconstruidas na rela-
¢é&o pesquisador x escola, pois

"... aheterogeneidade e a individualidade do coti-
diano existem outras dimensdes ordenadoras. Impdem
forcosamente o reconhecimento de sujeitos que incor-
poram e objetivam, a seu modo, praticas e saberes dos
quais apropriaram em diferentes momentos e contex-
tos de vida, depositarios que sao de uma histéria acu-
mulada durante séculos." (EZPELETA & ROCKWELL,
1986, p. 28)

Através da observacao participante, portanto, o
psicologo escolar podera reconstruir os processos que
ocorrem na vida didria da escola. Tal metodologia lhe
permitira integrar os varios momentos da escola e inter-
pretar sua realidade cotidiana. Como tais processos se
expressam por meio de elementos e situacoes diferen-
tes que perpassam todos os &mbitos, com a metodologia
acima indicada desvelar-se-a as tramas reais que se
efetivam neste contexto e que se estruturam a partir de

$  Para um aprofundamento desta perspectiva ver VYGOTSKY, 1991, 1991a e LEONTIEV, 1978.

O conceito de contexto que utilizamos para fazermos nossas proposi¢cdes baseia-se na teoria psicoldgica historico-cultural

desenvolvida a partir das idéias de Vygotsky. Para tal teoria o contexto ndo se reduz ao entorno, ele expressa uma relacéo
qualitativa onde os objetos e os sujeitos € o entorno se mesclam constituindo-se numa unidade de analise. Esta unidade
compreende tanto os instrumentos materiais e simbdlicos que permitem aos individuos adaptarem-se a realidade como a
dimensao temporal, histdrica na realidade humana que a configura. Para mais detalhes ver LACASA, 1993 e COLE, 1995.

" Em 1983 aconteceu o Simpdsio "A pesquisa qualitativa e o estudo da escola" onde foi discutida amplamente esta perspectiva de
pesquisa em educacéo. Os trabalhos ali apresentados foram reproduzidos em Cadernos de Pesquisa, n. 49, p. 43-66.

2 Cabe salientar que a utilizagdo de categorias oferecidas pelas ciéncias sociais, as vezes, limita o "olhar" do pesquisador sobre a
escola, pois ndo lhe permite "enxergar' possibilidades outras de andlises para tal realidade.
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pequenas histérias: espacgos sociais onde se negocia e
se reordena a continuidade das experiéncias e a ativi-
dade escolar. As contradi¢cdes e incongruéncias apa-
rentes que se encontram nos mais diversos espacos
escolares (salas de aula, reunidoes, na estrutura fisica
da escola, etc...) adquirem sentido como resultado de
mecanismos diferenciaveis de reprodugéo e de apropri-
acao entre outros e mostram as diversas formas que a
histéria - social e individual - esta presente na vida coti-
diana da escola.

A metodologia da observagéao participante, en-
fim, possibilita ao psicélogo escolar, inserido no con-
texto da escola, a "olhar" para as apropriacoes reais e
potenciais que acontecem de baixo para cima: a partir
dos sujeitos individuais que vivenciam diariamente a
instituicao. Além disso, ela cria a possibilidade de se
construir um conhecimento que permite o estabeleci-
mento de relagdes mais reais com 0S processos que
se dao no interior das escolas.

Vale a pena resgatar, por um momento, algumas
implicagcdes da observagao participante inerentes na
relacdo psicélogo escolar x escola, considerando a du-
pla perspectiva de sua atividade: a de pesquisa e a in-
tervencgdo. Para tal aprofundamento, faz-se necessario
tracar algumas consideragdes sobre a observacéo par-
ticipante tendo como ponto de partida a Antropologia.

Observacao Participante e a Antropologia

A observacgéo participante € uma metodologia ela-
borada principalmente no contexto da pesquisa antro-
poldgica. Trata-se de estabelecer uma adequada parti-
cipacao dos pesquisadores dentro dos grupos observa-
dos de modo a reduzir a estranheza reciproca. Os pes-
quisadores sao levados a compartilhar os papéis e 0s
habitos dos grupos observados para estarem em con-
dicdo de observar fatos, situagdes e comportamentos
que n&o ocorreriam ou que seriam alterados na presen-
cade estranhos. Foi MALINOWSKI (1978) quem siste-
matizou as regras metodoldgicas para a pesquisa an-
tropoldgica: a idéia que caracterizava 0 método era a de
que apenas através da imersao no cotidiano de uma
outra cultura o antropélogo poderia chegar a
compreendé-la.

Ou seja, um dos pressupostos da observacao
participante é o de que a convivéncia do investigador
com a pessoa ou grupo estudado cria condi¢des privile-
giadas para que o processo de observagao seja condu-
zido e dé acesso a uma compreensao que de outro modo
n&o seria alcangavel. Admite-se que a experiéncia dire-
ta do observador com a vida cotidiana do outro, seja ele
individuo ou grupo, é capaz de revelar na sua significa-
cdo mais profunda, acdes, atitudes, episddios, etc...

que, de um ponto de vista exterior, poderiam permane-
cer obscurecidas ou até mesmo opacas.

Assim, o antropdlogo deveria passar por um pro-
cesso de transformacéo através do qual ele, idealmente,
tornar-se-ia um nativo. No entanto, na medida em que
essa experiéncia nao é sistematica, o antropdlogo de-
veria reelabora-la, transformando-a numa descricdo
objetiva (cientifica?) da cultura. O resultado desta "trans-
formagé&o" consiste no texto etnografico, onde o antro-
pélogo apresenta uma re-elaboragdo de suas experién-
cias.

O exercicio desta metodologia trouxe para o cen-
tro da discussao epistemolégica questdes referentes a
relacéo sujeito x objeto; a partir da qual podemos situar
alguns desdobramentos.

Um dos problemas que se coloca para reflexao
refere-se a relagé@o entre o quanto se observa e o quan-
to se participa quando o pesquisador se encontra no
campo. BRANDAO (1984), com a perspectiva de supe-
rar tal questionamento, aponta uma certa orientacédo para
a abordagem das relagdes que ali se estabelecem.
Assim ele observa: "E necessario que o cientista e sua
ciéncia seja, primeiro, um momento de compromisso e
participagdo com o trabalho histérico e os. projetos de
luta do outro, a quem, mais do que conhecer para expli-
car, a pesquisa pretende compreender para servir".
(BRANDAO, 1984, p. 12)

Tal perspectiva supde que os conhecimentos
construidos na relagéo sujeito x objeto contribuem para
a solucéo dos conflitos sociais emergentes nas rela-
¢Oes sociais - luta contra a dominacgéo e a opressao,
contra o preconceito e as discriminagodes, etc... Assim,
a relacao do pesquisador junto ao campo de pesquisa é
uma relagao de implicagédo'® na vida da comunidade/
sociedade pesquisada, o que se traduz, para Brandao,
em trabalho politico e luta popular. Tal situagédo, na
medida em que o outro se torna um companheiro de um
compromisso, leva o pesquisador a repensar tanto so-
bre os destinos de sua pesquisa como também a res-
peito de sua posicao pessoal.

"A relacao de participag@o da pratica cientifica
no trabalho politico das classes populares desafia o pes-
quisador a ver e compreender tais classes, seus sujei-
tos e seus mundos, tanto através de suas pessoas
nominadas, quanto a partir de um trabalho social e po-
litico de 'classe’, que constituindo a razao da pratica,
constitui igualmente a razdo da pesquisa. Estd inventa-
da a pesquisa participante." (BRANDAO, 1984, p. 13 -
assinalamentos no original)**

Um outro desdobramento de tal questao - a da
relacao sujeito x objeto - vem sendo discutida a partir

®  Para um aprofundamento de tal conceito, ver LOURAU, 1975; GUATTARI, 1987 e especialmente BARBIER, 1985.
“  Alguns tém se utilizado do termo pesquisa-agdo para caracterizar tal abordagem. THIOLLENT (1984) estabelece as relagdes e as
diferencas entre estas duas formas de se abordar a realidade. Ver também ARDOINO, 1993.
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da emergéncia do paradigma hermenéutico no campo
da Antropologia - que fundamenta a Antropologia
Interpretativa a partir dos trabalhos de Clifford Geertz.
Ao considerar que o trabalho do antropdlogo é fazer
etnografias e que estas sdo descri¢cdes densas'® que
objetivam apreender uma cultura'®; e ao considerar a
etnografia como uma leitura - no sentido de 'construir
uma leitura de' -, tal perspectiva coloca em pauta a pos-
tura do pesquisador no fazer antropoldgico, a qual se
expressa no texto etnografico, pois

"no estudo da cultura a analise penetra no pro-
prio corpo do objeto, isto é, comegamos com as nos-
sas proprias interpretagdes do que pretendem nossos
informantes, ou o que achamos que eles pretendem, e
depois passamos a sistematiza-las ... (enfim) os textos
antropoldgicos sdo eles mesmos interpretacoes e, na
verdade, de segunda e terceira mao. Trata-se, portanto,
de ficgdes; ficcdes no sentido de que sao 'algo
construido', '‘algo modelado'. (GEERTZ, 1978:25-26 -
assinalamentos nossos)

O produto do trabalho do antropdlogo - o texto
etnografico - é visto como o resultado da interagao que
se estabelece entre o pesquisador e seu objeto de es-
tudo: uma interpretagéo que se elabora a partir do res-
gate da posicao histérica do pesquisador na relagdo com
seu objeto de estudo.

DaMatta, a partir destes pressupostos, conside-
ra que, em principio, a Antropologia € uma ciéncias da
“comutagao e da mediagéo”, pois

"Em antropologia € preciso recuperar esse lado
extraordinario e estatico das relagdes entre pesquisa-
dor/nativo. Se este € o lado menos rotineiro é o mais
dificil de ser apanhado da situagcao antropolégica, é cer-
tamente porque ele se constitui no aspecto mais huma-
no de nossa rotina (...) Essa descoberta da Antropgio-
gia Social como matéria interpretativa segue, por outro
lado, uma tendéncia ... que parece marcar sua passa-
gem de uma ciéncia natural da sociedade, como queri-
am os empiricistas ingleses e americanos, para uma
ciéncia interpretativa, destinada antes de tudo a con-
frontar subjetividades e tratar delas." (DAMATTA,
1978:11/12)

VELHO (1987), afirmando o carater aproxima-
tivo do conhecimento devido a uma certa 'dose’ de sub-
jetividade do pesquisador, afirma

"A 'realidade’ ... sempre é filtrada por determina-
do ponto de vista do observador, ela é percebida de
maneira diferenciada. (...) ndo estou proclamando a fa-
Iéncia do rigor cientifico no estudo das sociedades, mas
a necessidade de percebé-lo enquanto objetividade re-
lativa, mais ou menos ideolégico e sempre
interpretativo." (VELHO, 1987:129)

Estas questdes levam-nos a pensar que a cons-
trug@o do objeto em Antropologia implica, simultanea-
mente, na construgéo do observador - o antropdlogo.
Tal possibilidade é assinalada por Tedlock ao apontar
que o "dominio das Ciéncias Sociais caracteriza-se como
um repertério de conhecimento e expectativas ou cultu-
ra comum, que foi compartithado com os participantes
e foi criado a partir da interacdo dos mesmos."
(TEDLOCK, 1987:184 - assinalamento nosso)

O produto do trabalho de campo (o texto
etnografico), portanto, se constréi a partir da relacao
pesquisador x pesquisado que ali se estabelece. E na
medida em que tal relagdo é um "encontro
intersubjetivo”, nela também estéao envolvidos aspec-
tos da construgéo da identidade tanto do antropélogo
como de seu objeto de estudo, constituindo-se, portan-
to, faces de uma mesma moeda (MARTINS, 1995).

Observacao participante e pesquisa/intervencao
do psicélogo escolar

As consideragoes anteriores sobre a observacao
participante nos sugerem que esta maneira de abordar

o cotidiano escolar cria uma relagéo de tenséo para o

psicologo: de um lado, ele deve estabelecer, do ponto
de vista analitico (ou seja, do ponto de vista
epistemoldgico), um certo distanciamento do cotidiano
escolar de tal modo que se possa conhecer seus
intersticios. Por outro lado, deve buscar estabelecer uma
relacéo de implicacao junto aos agentes que estao en-
volvidos no processo educacional. Tal perspectiva é
assim expressa por EZPELETA & ROCKWELL (1986):
"Na observacao participante, as relacoes interpessoais
entre pesquisador e sujeito, ali chamadas 'rela¢des so-
ciais', constituem as teorias; é a relacéo que determina
0 pensamento e ndo o contrario." (p. 83)

A intervencao do psicélogo, sob a perspectiva
da observacao participante, na medida em que tem como
objeto o cotidiano escolar e as representacdes sociais
gue ali emergem, nao deve se estruturar exclusivamen-
te nas relacbes formais que se organizam dentro do

®  AZANHA (1992) vai propor para a pesquisa educacional a mesma proposicdo de Geertz: a elaboragdo de descricdes densas.

®  Geertz define o objeto de estudo da Antropologia - a cultura - como essencialmente semidtica. Para ele o homem é um animal
amarrado a teias de significados que ele mesmo teceu, [e assume] a cultura como sendo essas teias e a sua analise; portanto,
ndo como uma ciéncia experimental em busca de leis, mas uma ciéncia interpretativa, a procura do significado". (GEERTZ,

1978:15)
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contexto escolar (reunides, encontros no gabinete com
alunos e professores, efc...). Ele deve considerar os
espacos informais ("papos" nos corredores, hora do
cafezinho, recreio dos alunos, etc...) como oportunida-
des tanto para conhecer (pesquisa) a realidade escolar
como um espago de intervengao junto ao universo das
representacdes daqueles que ali se inserem e se ex-
pressam.

Nesse sentido, entendemos que a principal fun-
céo do psicologo dentro da escola é a de - a partir de
seu cotidiano e de sua histéria - proporcionar situagoes
coletivas onde se desvele os significados implicitos nas
relacbes (sobre a escola, sobre o conhecimento, sobre
o aluno, etc...), de tal forma que os envolvidos no pro-
cesso déem novos significados para as relagbes que
ali estabelecem. Tal possibilidade, por sua vez, con-
cretiza-se na medida em que o psicologo cria oportuni-
dades para que o coletivo da escola construa e crie
novas necessidades para si, transforme as condigoes
e 0s mecanismos de construgao dos significados impli-
citos nas relagdes intra e extra escolares.

Tal perspectiva abre a possibilidade para a emer-
géncia das contradicOes que estao implicitas nas rela-
¢bes que se estruturam no contexto escolar, pois se
oportuniza a expresséo dos varios segmentos que com-
pdem a estrutura social da escola. Isto nos faz pensar
na forca das contradi¢gdes no engendramento das mu-
dancas histéricas e na capacidade do homem em
promové-las e supera-las.

Nesse sentido, ANDREAZI (1992) afirma:

"Onde encontrar marcas da identidade subjetiva
simbolicamente evidenciadas? No espaco, nas coisas,
nas regras, nos produtos das tarefas educativas, nas
interacdes... Interessa perceber como as pessoas véem
e se véem como elementos vinculados a Escola. Inte-
ressa para qué? Para uma compreensao da dindmica
institucional, poderes, resisténcias e percepgdes con-
traditorias de um mesmo Real tecido por sujeitos reais.

Que imagem se tem desta Escola? Que Escola ela pre-
tende ser? Onde estd, por onde transita o desejo dos
gue habitam este cotidiano? Da resposta a estas ques-
tdes surge o perfil de uma instituicao educacional que
pode mirar-se, perceber-se como Unica, como historia,
recursos e possibilidades diferenciadas." (p. 94)

Iniciamos este trabalho assinalando que ainda
se apresenta em nossa sociedade a idéia de que o psi-
célogo escolar é o profissional que trabalha com as "cri-
ancas problemas dentro da escola". Durante a nossa
exposicao, afirmamos que é a pratica profissional que
determina as representacdes sobre os profissionais de
certas profissdes. A partir das consideragcoes acerca
da insergao do psicélogo no cotidiano escolar através
da observacgao participante, podemos vislumbrar algu-
mas possibilidades de mudancas nas representagoes
gue se estruturam ao longo da histéria sobre a Psicolo-
gia Escolar. Nesse sentido, se o psicélogo abordar e
intervir junto as representagdes sociais que medeiam
suas relagbes com os envolvidos no ambiente escolar,
desvelando os significados implicitos nestas represen-
tacdes - abordando-os a partir da histéria e do cotidiano
escolar - abre-se a possibilidade para a emergéncia de
novos significados tanto para sua presencga no contexto
escolar, como para o seu trabalho.

Trabalhar junto as pessoas, considerando-as en-
quanto sujeitos historicos de seus proprios processos
ante os desafios do cotidiano escolar, permite-nos cons-
tatar que n&o existe uma Unica verdade acerca da reali-
dade escolar, mas diferentes aproximacdes. Tais apro-
ximacdes, possibilitadas por esse processo interativo
(que nao é fixo pela propria natureza da histéria) e pelas
condigdes objetivas que a realidade social nos apre-
senta, deixa-nos como legado a idéia de que "viver e
desenvolver-se implica em transformagdes continuas
que se realizam através da interacao dos individuos entre
si e entre os individuos e o meio no qual se inserem."
(LIMA, 1990, p. 19)
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ABSTRACT: The purpose of this paper is to take the participative observation into consideration as an
appropriate methodology to the work of scholar psychologists. We consider the school as a social
construction prescribed through the representations of the social agents who participate in its day by day
life. The participative observation permits the psychologists to research the structures of social relations
and to give alternative ways to solve the problems in order to achieve the school goals. Therefore, the job
of psychologists should be to get the social representations of school social segments in the sense to
discover the contraditions that come up in the school relation routine.
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